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1. Einführung ins Versichertenportal 

Versicherte erhalten mit dem Versichertenportal einen Zugriff auf die persönlichen 

Vorsorgedaten. Dokumente der Pensionskasse können direkt über diese Plattform zur 

Verfügung gestellt und eingesehen werden. Die Versicherten können zahlreiche Simulationen 

auf Basis der persönlichen Lebenssituation erstellen. Einige Funktionen können direkt 

durchgeführt oder Folge-Prozesse in der Pensionskassenadministration angestossen werden. 

 

Dieses Dokument erklärt die Funktionen des Versichertenportals und liefert eine Übersicht 

über alle verfügbaren Möglichkeiten. Es zeigt, wie das Portal genutzt wird, von der 

Anmeldung über die Navigation bis hin zu den verschiedenen Bereichen und Funktionen.  

2. Anmeldung und Zugang 

Um auf das Versichertenportal zugreifen zu können, benötigen die Benutzer einen 

Registrierungslink, der ihnen zur Verfügung gestellt wird, sowie ein persönliches Login, das 

aus der Versichertennummer und einem Aktivierungscode besteht. 
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Nach der Registrierung werden die persönliche E-Mail-Adresse und das selbst gewählte 

Passwort für zukünftige Anmeldungen verwendet. 
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3. Navigation im Versichertenportal 

Hier wird die Struktur der Navigation im Portal erklärt. Eine Übersicht der verschiedenen 

Menüpunkte und Funktionen hilft dabei, sich effizient im Portal zurechtzufinden. 

 
 

Nr Bezeichnung Funktion 

1 Startseite/Übersicht Führt zur Übersichtsseite des Portals 

2 Übersicht Führt zur Übersichtsseite des Portals 

3 Vorsorgedaten Zeigt persönliche Vorsorgedaten an 

4 Simulationen Ermöglicht die Simulation verschiedener Szenarien 

5 Dokumente Öffnet die Dokumentenverwaltung 

6 Meine Pensionskasse Bietet einen Überblick über die Pensionskasse 

7 Profil Leitet zur Profilverwaltung weiter 

8 Abmelden Abmelden 

9 Sprache wechseln Sprache wechseln 
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4. Startseite/Übersicht 

Die Startseite bietet verschiedene Funktionen rund um die Vorsorge und Verwaltung der 

persönlichen Daten.  

 
 

Nr Bezeichnung Funktion 

1 Vorsorgeausweis bestellen Erstellen eines Vorsorgeausweises 

2 Rechnungserstellung Einkauf Führt zum Pensionskasseneinkauf 

3 Sparplan ändern Anpassung des aktuellen Sparplans 

4 Persönliche Daten Übersicht der persönlichen Daten 

5 Kapitaldaten Übersicht des eigenen Kapitals 

6 Einkaufs- und Bezugspotential Übersicht des Einkaufs- und Bezugspotenzials 

7 Dokumentenübersicht Übersicht der zugewiesenen Dokumente 

8 Alle Dokumente Zugriff auf alle Dokumente 
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4.1 Vorsorgeausweis bestellen 

Sie können einen Vorsorgeausweis ganz einfach bestellen, indem Sie einen Stichtag eingeben 

und auf den Button «Bestellen» klicken.  

 
 

Danach erscheint der Vorsorgeausweis, der ausgedruckt oder heruntergeladen werden kann. 
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4.2 Rechnungserstellung Einkauf 

Um zu berechnen, wie viel man sich in die Pensionskasse einkaufen kann, sind folgende 

sieben Schritte erforderlich: 
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Danach muss die Art des Einkaufs und das Datum festgelegt werden. Danach wird eine 

Rechnung generiert, die ausgedruckt oder heruntergeladen werden kann. 
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4.3 Sparplan ändern 

Hier kann der Sparplan in wenigen Schritten angepasst werden. Sofern verschiedene 

Sparpläne vorhanden sind. Nach Eingabe eines Datums, ab welchem die Anpassung gelten 

soll, kann der gewünschte Sparplan ausgewählt werden.  
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5. Vorsorgedaten 

Die Seite «Vorsorgedaten» gibt eine Übersicht über die wichtigsten Vorsorgedaten. Ein 

Datum auswählen, um die Berechnungen anzupassen. Die Seite zeigt Angaben zu Alters-, 

Hinterlassenen- und Invalidenleistungen sowie das Einkaufspotenzial. Zudem kann hier ein 

Vorsorgeausweis erstellt werden. 
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Nr Bezeichnung Funktion 

1 Grundlagen Kurze Übersicht analog den Daten der Startseite 

2 Entwicklung 

persönliches Konto 

Hier wird das gesamte Altersguthaben ausgewiesen. 

3 Altersleistungen Eine Übersicht der Altersleistungen bei frühzeitiger 

Pensionierung. 

4 Hinterlassenen- und IV-

Leistungen 

Übersicht der Hinterlassenen- und IV-Leistungen 

5 Einkaufspotential Hier wird das Gesamtpotential für einen möglichen Einkauf 

angezeigt. 

6 Vorsorgeausweis Über den Button kann ein Vorsorgeausweis erstellt 

werden. 
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6. Simulationen 

Mit den aktuellen Versichertendaten können verschiedene Szenarien simuliert und sofort die 

Auswirkungen auf Renten und Kapital eingesehen werden. Dazu unten auf den gewünschten 

Geschäftsfall klicken und die erforderlichen Daten eingeben. 
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6.1 Simulation Einkauf 

Die Auswirkungen eines Einkaufs lassen sich einfach simulieren. Man wählt einen Stichtag, 

gibt den Einkaufsbetrag ein und klickt auf Simulieren. Danach werden verschiedene 

Informationen zu den Auswirkungen des geplanten Einkaufs angezeigt. 

 

6.2 Simulation Pensionierung 

Unter «Simulation Pensionierung» sind auf der linken Seite allgemeine Daten zur 

Pensionierung ersichtlich. Auf der rechten Seite lässt sich eine vorzeitige oder ordentliche 

Pensionierung simulieren, indem das gewünschte Pensionierungsdatum gewählt und 

gegebenenfalls der Kapitalbezug als Betrag oder Prozentsatz eingetragen wird. Anschliessend 

werden verschiedene Informationen zu den Auswirkungen der geplanten Pensionierung 

angezeigt. 
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6.3 Simulation Vorbezug für Wohneigentum (WEF) 

Falls ein Teil des Altersguthabens für Wohneigentum vorgesehen ist, können hier die 

Auswirkungen berechnet werden. Für die Berechnung sind das Auszahlungsdatum und der 

gewünschte Vorbezugsbetrag einzugeben. Anschliessend werden verschiedene 

Informationen zu den Auswirkungen des Vorbezugs angezeigt. 

 

6.4 Simulation Sparplan (sofern Vorsorgeplan dies vorsieht) 

Die Sparplansimulation basiert auf den aktuellen Versichertendaten. Nach Eingabe eines 

Berechnungsdatums wird eine Gegenüberstellung der Sparbeiträge, des Sparkapitals und der 

erwarteten künftigen Altersrente für die drei verfügbaren Sparpläne erstellt. 

 

 

6.5 Simulation Scheidungsbezug 

Die folgende Berechnung zeigt den maximalen Vorbezug und die zu erwartende 

Leistungskürzung. Dazu das Auszahlungsdatum und den gewünschten Vorbezug eingeben, 

um die Auswirkungen zu berechnen. 
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6.6 Simulation Austritt 

Die Austrittssimulation wird anhand der aktuellen Versichertendaten erstellt. Nach Eingabe 

des Austrittsdatums erhalten Sie den simulierten Auszahlungsbetrag sowie weitere 

Informationen zu dessen Berechnung. 

 

7. Dokumente 

Auf dieser Seite gibt es eine Übersicht der von der Pensionskasse bereitgestellten 

Dokumente. Die Dokumente können heruntergeladen, auf dem Computer gespeichert oder 

ausgedruckt werden. Es werden nur Dokumente der Pensionskasse angezeigt. 

 
 

Nr Bezeichnung Funktion 

1 Datum/Jahr Nach einem Jahr filtern 

2 Name Listenansicht aller Versicherten 

3 Herunterladen Dokument herunterladen 

4 Filtern Filtern nach Dokumenttyp 
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8. Meine Pensionskasse 

Auf der Seite «Meine Pensionskasse» finden sich die wichtigsten Informationen und 

Kennzahlen zur Pensionskasse. Bei Fragen oder für weitere Informationen stehen die 

Kontaktdaten der Pensionskasse zur Verfügung. 
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9. Profil 

Auf dieser Seite finden sich persönliche Informationen sowie Einstellungen zum Profil.  

 
 

Nr Bezeichnung Funktion 

1 E-Mail ändern Anpassung der aktuellen E-Mail-Adresse 

2 Benachrichtigungen verwalten Verwaltung der Benachrichtigungen  

3 Handnummer ändern Anpassung der aktuellen Handynummer 

4 Stammdaten Übersicht der eigenen Stammdaten 

5 Adresse Ansicht der aktuellen Adresse 
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10. Abmelden 

Um sich auszuloggen, oben rechts auf das Symbol klicken. 

 

11. Sprache wechseln 

Zum Sprachenwechsel oben rechts auf die angezeigte Sprache klicken und die neu 

gewünschte Sprache auswählen. 

 

12. Support 

Bei Fragen, Problemen oder wenn Sie Unterstützung benötigen, stehen wir Ihnen gerne zur 

Verfügung. Sie können uns über unsere Kontaktkanäle per E-Mail oder Telefon erreichen.  

 

E-Mail-Adresse: info@rivora.ch 

Telefon: 052 264 50 20 

 

Rivora Sammelstiftung 

Schlosstalstrasse 49 

8406 Winterthur 

www.rivora.ch 

 

 

tel:+41%2061%20560%2077%2096

